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2022 DIREKTORAT SPIO 6

SCHOOL OF INDUSTRIAL 
ENGINEERING

Research Group of Production and 
Manufacturing System
Research Group of Engineering 
Management System
Research Group of Cybernetics
Research Group of Enterprise and 
Industrial System

SCHOOL OF COMPUTING

Research Group of Intelligent System
Research Group of Cyber Physical 
System
Research Group of Software 
Engineering
Research Group of Data Science

SCHOOL OF ECONOMIC AND 
BUSINESS

Research Group of Strategy, Human, 
Entrepreneurship and Economics
Research Group of ICT Based 
Management
Research Group of Finance and 
Accounting Studies

SCHOOL OF 
COMMUNICATION AND 

BUSINESS

Research Group of Business 
Innovation and Development
Research Group of Business and 
Organization Sustainability
Research Group of Humanities and 
Media Studies
Research Group of Public Relation and 
Marketing Communication

RESEARCH GROUP

SCHOOL OF APPLIED SCIENCE

Research Group of Telecommunication Technology
Research Group of Multimedia Interactive 
Technology
Research Group of Applied Information Systems
Research Group of Interactive Programming
Research Group of Business Resources, Marketing, 
and Tourism
Research Group of Embedded and Network System

SCHOOL OF CREATIVE INDUSTRIES

Research Group of Aesthetics, Culture and 
Humanities
Research Group of Media and Craftsmanship
Research Group of Design Concept and Strategy
Research Group of Innovative Lifestyle and 
Designed Environment

Research Group of Telecommunication 
Transmission
Research Group of Networking, Cybernetics, and 
Engineering Management
Research Group of Computer Engineering
Research Group of Information Signal Processing
Research Group of Control Electronics and 
Intelligent Systems
Research Group of Industrial and Energy 
Engineering

SCHOOL OF ELECTRICAL ENGINEERING



• Gold winner untuk Laporkerma terbaik, 
• Gold winner untuk kerja sama dengan industri terbaik 
• Silver winner untuk kerja sama internasional terbaik



INTERNATIONAL OFFICE
INDAH FAJARWATI, S.T.,MM,

INTERNATIONAL MOBILITY
NOVIE SUSANTIE

INTERNATIONAL SERVICES
MEFTY SEPTIANI 

KERJASAMA STRATEGIS 
PERIYADI,S.T.,M.T.

PENGELOLAAN UNIT BISNIS/TIP
GALIH PROHARTANTO

KERJASAMA BISNIS
MOHAMAD RIDWAN NOOR

TUGAS POKOK STRATEGIC PARTNERSHIP & 
INTERNATIONAL OFFICE

LEMBAGA SERTIFIKASI PROFESI

KERJASAMA AKADEMIK
YAYUK SHANTY NOVIANTY

About us

DIREKTUR
LIA YULDINAWATI, S.T., M.M., Ph.D.

Fakultas/ Direktorat

Satgas Pengelola
Proyek (Squad)



Jejaring Reputasi Kontribusi

Identify
Joint & Establish
Maintain
Grow

Awareness
Self improvement
Branding
Reputation
Trust

Local Community
National Community
Regional Community
International Community

Road Map Kerjasama Strategis
Secara umum 3 tahap Peta Jalan Tematik Kerjasama Strategis

2020 2021-2022 2023



https://laporankerma.kemdikbud.go.id/



NON-CERTIFICATION 
PROGRAM

DIGITAL TALENT 
SCHOLARSHIP (DTS) PUBLIC  TRAINING 

CERTIFICATION 
PROGRAM

BNSP

CURICULLUM BASED ON  
INDONESIA STANDARD 

COMPETENCES

INTERNATIONAL 
COMPANY/CERTIFICATION 

CURICULLUM BASED ON  
INTERNATIONAL  

STANDARD COMPETENCES

STUDENT AND NON-STUDENT

TRAINING - CERTIFICATION



NATIONAL PROFESSIONAL CERTIFICATION AGENCY /BNSP 
(BADAN NASIONAL SERTIFIKASI PROFESI )

PUBLIC RELATION COMMUNICATION AUDIT VIDEO EDITING

ENTERPRISE 
ARCHITECH

SUPERVISOR 
MLTI 

JUNIOR WEB 
DEVELOPER

JUNIOR 
GRAPHIC 
DESIGNER

JUNIOR 
NETWORK 

ADMINISTRATOR
IT SPECIALIST

ERP BC-400 AI RFE IMD OPERATOR 
KOMPUTER

READY 2022

PREPARATION 2023



Brevet Pajak Lean Six Sigma – Sertifikat
Internasional

Pelatihan dan Sertifikasi 
Profesi Public Relations

Sertifikasi Uipath 
Academic Alliance

Online Training MIkrotik 
Certified Network 

Association (MTCNA)

Online Training & 
Certification Computer 

Security / Certified Secure 
Computer User (CSCU)

Online Training dan Online 
Certification : Red Hat

Program Digital Talent 
Incubator (DTI) DATA SCIENTIST 2020 pelatihan dan Sertifikasi 

Pemrograman.
pelatihan dan Sertifikasi 

Cyber Security
Pelatihan dan Sertifikasi 

Big Data

Digital Talent Scholarship 
kerjasama dengan 

Kementrian Kominfo

Pelatihan dan Sertifikasi  
Desain Produk.

Training dan Sertifikasi 
Certified Ethical Hacker HTML, CSS, dan JavaScript Training sertifikasi AWS 

academy
pelatihan Enterprise 

Architec

Pelatihan dan Sertifikasi
Manajemen Layanan TI

Pelatihan Cisco Certified 
Network Associate Routing 

& Sw (CCNA)
https://partnership.telkomuniversity.ac.id/data-pelatihan-dan-sertifikasi/

TRAINING - CERTIFICATION

https://partnership.telkomuniversity.ac.id/data-pelatihan-dan-sertifikasi/


PENDAMPINGAN SPBE , SMART CITY, 
SISTEM DASHBOARD COMMAND CENTER

Sesi 1: Sosialisasi Perpres No 95 Tahun 2018 Tentang SPBE



SCOPE OF COOPERATION

15

ACADEMIC

KBRI

JD/DD University

Alliance MBKM
Scholarship Internship



International Universities and
Educational Institutions Countries Continents127 33 5



COOPERATION MAPPING
12

Europe

Australia

North 
America

Asia

Africa

16

ASIA:
1. Kamboja
2. Indonesia
3. China
4. Singapura
5. Taiwan
6. Timor Leste
7. Brunei
8. Taiwan

EROPA:
1. Spanyol
2. United Kingdom
3. Finland
4. Belanda
5. Romania
6. Skotlandia

AFRICA:
1. Namibia
2. Maroko

NORTH AMERICA:
1. United States
2. Mexico

AUSTRALIA:
1. Australia

1

2

2

9. South Korea
10. Vietnam
11. India
12. Jepang
13. Malaysia
14. Thailand
15. Filiphina
16. Turkey

7. Lithuania
8. Ukrania
9. Switzerland
10. Jerman
11. Prancis
12. Rusia
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Collaboration 
Research of 

Hardware, Software 
and Solutions in 
Open Network & 

Metaverse.

Start-Up and 
Business Model  
Development at 
Open Network & 

Metaverse.

OpenRAN and 
Metaverse Policy & 
Regulation of the 
Development and 
Management in 

Indonesia

Capacity Building 
for the 

Development of 
Digital Talent in 

Indonesia.

Development of 
Telecommunication 

and Metaverse in 
Indonesia.



1. Telecommunication Engineering
2. Electrical Engineering 
3. Informatics Engineering
4. Industrial Engineering
5. Information System
6. ICT Business Management
7. Business Administration
8. Communication Sciences
9. Visual Communication Design
10.Accounting  

1

3

International Classes 2 Global Academic Program (G-Pro)
 JD/DD
 Student Exchange 
 Internship
 Short program

Global Research & Community Services 
Program (GRCS - Pro)
 Community Services and research 

with university partner 

INTERNATIONAL PROGRAMS



Inbound mobility Program

Internationalization at Home Bring The World to TEL-U

Outbound Mobility Program

Internationalization Abroad Bring TEL-U to The World

TELKOM UNIVERSITY MOBILITYPROGRAMS



Online Joint Class

Online Short Course

Joint Exchange Program 

Online Student Exchange

MOBILITY DURING PANDEMI



Culture Mobility Program
Cross Culture 
Program 

Indonesian Culture 
Summer Camp

TELKOM UNIVERSITY MOBILITYPROGRAMS



HOTLINE KST : +62-851-7339-xxxx
Ticketing: https://tel-u.ac.id/xxxxxxxx



Untuk menghasilkan kegiatan kerjasama yang baik perlu dukungan stakeholder dalam bentuk

Coordination

Communication

Comitment

3C

Comitment
Dukungan para pihak
utamanya Rektorat & 

Pimpinan Unit

Communication
Komunikasi intens antara

stakeholder unit Kerjasama

Coordination
Koordinasi antar Unit dengan

pihak pada Direktorat SPIO 
dilakukan per Triwulan

Dukungan Bagi Pelaksanaan Kerjasama
Elemen sukses pelaksanaan kerjasama

INF. SYSTEM

RESOURCES SDM & SOTK

POLICY

DATA & INFORMASI

BusPro & SOP 



COMMON AREA OF UNIVERSITY PARTNERSHIP

STUDENT
Student Exchange, Internship 
Internasional, Join Research (T-Rex), 
Join Class, Short Program, Training

ACADEMIC PROGRAM 
JD/DD,Internship, Academic 

Collaborative Program, MBKM

LABORATORIES 
Virtual Interconnectivity Lab, Join 
Research /Join Project, showcase 

with industries 

PROFESSORS & STAFF 
Visiting Professors, Joint  

Supervision, Sabbatical Leave, 
Exchange Professors 

ACTIVITIES
Joint Research, Joint conference, 
Joint  Project, Joint workshop, 
International forum 

INFRASTRUCTURES
Joint workshop, join  facilities  
with industries



New Products, Entrepreneurs, New Business Model, 
Trained Workforce

ECONOMIC DEVELOPMENT 

Product Value added, capstone project, consultancy 

DRIVES INNOVATION

Career path – student employee

GOOD JOBS

INDUSTRY & UNIVERSITY 
COLLABORATION



Dalam dan Luar
Negeri

Pemerintah

Akademik

NGO/
Community

Media

Industri

PENTA-HELIX



TATA KELOLA

Target

Peluang 
(Opportunity)

Timeline

Prosedur
(SOP)

IK (instruksi
Kerja)

Monev/
Audit

Upgrade 
Knowledge

/System



Dokumen Kerjasama

LOI : dokumen yang menyatakan komitmen awal satu pihak untuk berbisnis dengan pihak lain

MOU : Nota Kesepahaman perjanjian antara dua pihak atau lebih yang dinyatakan dalam bentuk tertulis dan formal (induk 
dokumen kerjasama)

MOA : dokumen tertulis yang menggambarkan hubungan kerja sama antara dua pihak yang ingin bekerja sama dalam suatu 
proyek atau untuk memenuhi tujuan yang disepakati.

IA : merupakan dokumen yang memuat rincian rencana implementasi kegiatan kerja sama berdasarkan MoU/MoA yang telah 
disepakati sebelumnya.

NDA : Perjanjian kerahasiaan adalah kontrak atau bagian dari kontrak hukum antara dua pihak yang menjabarkan material, 
pengetahuan, atau informasi rahasia yang hendak dibagikan kepada pihak lain untuk keperluan tertentu, tetapi juga membatasi 
aksesnya dari pihak ketiga



Kerjasama Akademik
• Dalam Negeri
• Luar Negeri

Kerjasama Industri
• Dalam Negeri
• Luar Negeri

Kerjasama Pemerintah
• Kontrak Kerjasama

Hibah dan Beasiswa

Bentuk Kerjasama



Referensi
Peraturan lembaga kebijakan pengadaan barang/jasa pemerintah republik indonesia
nomor 3 tahun 2021 tentang pedoman swakelola

Pedoman teknis penyelenggaraan program kerja sama perguruan tinggi indonesia dengan 
perguruan tinggi atau lembaga lain di dalam dan luar negeri mei 2016

Peraturan presiden nomor 63 tahun 2019 tentang penggunaan bahasa indonesia

Undang-undang nomor 24 tahun 2009 tentang bendera, bahasa, dan lambang negara, 
serta lagu kebangsaan (uu 24/2009)

Undang-undang no. 13/2003 ketenagakerjaan

Undang-undang nomor 2 tahun 2014 tentang perubahan atas undang-undang nomor 30 
tahun 2004 tentang jabatan notaris
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UNIT PENGUSUL (Fakultas/Direktorat/RC)

Menulis naskah Nota Kesepahaman 
(MoU) atau Nota Kerjasama (MoA) sesuai 
format baku Tel U atau menggunakan 
format usulan dari pihak mitra. 

Melengkapi MoU/MoA dengan Baju Surat 
dan Ringkasan Eksekutif yang telah 
ditandatangani oleh para pihak terkait

Mendaftarkan usulan MOU/MOA/IA 
melalui ticketing kerjasama

• Format usulan MoU/MoA dapat ditulis dalam bahasa Indonesia 
atau dwi bahasa (Indonesia & Inggris/bhs mitra) dan telah 
dikonsultasikan dengan Language Center (LAC) serta terbebas 
dari kesalahan pengetikan.

• Bahasa apa yang akan digunakan jika ada dispute, dan 
lembaga penyelesaian sengketa Internasional / national

• Note:Hasil LAC diverifikasi oleh Kepala Unit

• MoU/MoA ada fokus mengawal HKI

• PIS sudah ada template MoU dan MoA dual bahasa

• Naskah MoU/MoA telah dilengkapi dengan nama PIC kedua 
pihak untuk kemudahan komunikasi dan proses Monitoring dan 
Evaluasi implementasi.

• Format usulan  MoU/MoA telah juga menyertakan 
penggunaan Logo Universitas Telkom dan Logo Mitra.

• Penempatan logo Universitas Telkom dan logo Mitra akan 
berdampak pada penempatan posisi pejabat penandatangan
naskah MoU/MoA, dengan posisi disilang antara lokasi logo 
dengan lokasi tanda tangan. 

Pembahasan Peta Peran Pengajuan Kerjasama
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UNIT KERJASAMA STRATEGIS 

Memeriksa & mereview naskah yang diajukan, serta memastikan tidak ada duplikasi 
naskah MoU/MOA/IA dengan mitra yang telah tercatat serta sesuai dengan pedoman
kerjasama.

Mencatat bahwa ajuan kerjasama sesuai KM Fakultas/Direktorat/RC 

Memberikan penomoran naskah MoU/MoA/IA sesuai dengan keterurutan pemrosesan 

Memastikan bahwa semua dokumen telah lengkap sebelum disampaikan ke LEGAL 
untuk unggah ke iGracias

Melakukan proses pindai sekaligus melakukan proses unggah ke aplikasi Sistem 
Informasi Kemitraan di iGracias setelah ditandatangan kedua belah pihak.

Pembahasan Peta Peran Pengajuan Kerjasama
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UNIT LEGAL

Memastikan penanda tangan sesuai SOTK dan bentuk kerjasamanya
Memeriksa Ruang lingkup secara jelas, sepakat atas object yang dikerjasamakan , 
cakap (orang yang berhak penanda tangan (SOTK dan Pedoman Kerjasama), object
halal / tidak bertentangan dengan kaidah hukum

Memeriksa naskah sesuai kaidah hukum untuk memastikan bahwa Universitas 
Telkom dan para pejabat yang menanda tangan, tidak akan dirugikan, HKI, terlindungi 
dan memiliki kepastian penyelesaian aspek hukum jika diperlukan

Pembahasan Peta Peran Pengajuan Kerjasama



Ketentuan Penggunaan
Bahasa Indonesia dalam
Perjanjian Kerjasama



Undang-Undang Nomor 24 Tahun 2009 tentang Bendera, Bahasa, dan 
Lambang Negara, serta Lagu Kebangsaan (UU 24/2009)



Peraturan Presiden Nomor 63 Tahun 2019 
tentang Penggunaan Bahasa Indonesia



Rujukan lain 

Undang-undang No. 13/2003
Ketenagakerjaan

Undang-undang Nomor 2 Tahun 
2014 Tentang Perubahan Atas 
Undang-undang Nomor 30 Tahun 
2004 Tentang Jabatan Notaris



Penafsiran

UU 24/2009 juga tidak mengatur adanya sanksi bagi pihak yang membuat perjanjian dalam bahasa
asing. Tidak adanya aturan sanksi bagi pelanggar ketentuan Pasal 31 UU 24/2009 memang mengundang 
berbagai penafsiran. Dapat dikatakan sifat dari ketentuan ini bersifat fakultatif, tidak memaksa. Jika ada
pihak yang melanggarnya, tidak seharusnya menimbulkan implikasi apapun bagi dirinya. Namun pada 
prakteknya pernah ada perjanjian yang kemudian dibatalkan oleh Pengadilan dengan alasan
bertentangan dengan UU 24/2019 karena tidak menggunakan Bahasa Indonesia.

Batal demi hukum didasarkan pada tidak terpenuhinya salah satu syarat sahnya perjanjian yaitu sebab 
yang halal (Pasal 1320 KUHPerdata). Sebab yang halal dimaksudkan bahwa perjanjian yang dibuat tidak 
boleh bertentangan dengan undang-undang, kesusilaan, dan kepatutan. Perjanjian yang hanya dibuat 
dalam bahasa Inggris atau bahasa asing saja dianggap melanggar UU No. 24 Tahun 2009.



Penafsiran
Baik Perpres 63 maupun UU 24/2019 diapresiasi sebagai salah satu
bentuk publikasi Bahasa Indonesia kepada dunia. Namun hal ini tidak
mungkin dilaksanakan secara letterlijk atau persis sama dengan
konteksnya. Dalam artian jika suatu perusahaan asing ingin
bekerjasama dengan perusahaan lokal tidak mungkin dipaksakan hanya
dengan perjanjian yang menggunakan Bahasa Indonesia, melainkan
tetap ada versi bahasa asing untuk mengakomodir pihak lainnya dalam
perjanjian.



Penafsiran
Jadi, aturan kewajiban penggunaan Bahasa Indonesia bagi kontrak yang
seluruh atau sebagian pihaknya adalah pihak Indonesia, maupun
kewajiban penggunaan bahasa nasional pihak(-pihak) asing yang terikat
dalam kontrak dan/atau penggunaan bahasa Inggris sebagai
alternatifnya adalah menjadi suatu keharusan dan sepatutnya ditaati
oleh para pihak yang akan membuat kontrak.



Contoh kasus 
Perkara batalnya suatu perjanjian karena hanya menggunakan bahasa
Inggris saja sudah pernah diputus pada tingkat kasasi oleh Mahkamah
Agung. Kasus tersebut bermula saat PT BKPL mengajukan permohonan
kepada Pengadilan Negeri Jakarta Barat agar Loan Agreement yang
dibuat antara NINE AM, Ltd dengan PT BKPL tertanggal 23 April 2010
dinyatakan batal demi hukum karena menggunakan bahasa Inggris
sehingga bertentangan dengan Pasal 31 ayat (1) UU No. 24 Tahun 2009.
Permohonan tersebut dikabulkan di tingkat Pengadilan Negeri dan
dikuatkan di tingkat Pengadilan Tinggi dan Mahkamah Agung.
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